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各院舍、宿舍主管／感染控制主任：  

 

提高警覺預防急性腸胃炎 

衞生署衞生防護中心現特來函告知有關近期急性腸胃炎活躍情度有所上

升，並懇請閣下提高警覺，預防急性腸胃炎。 

 

衞生署衞生防護中心監測數據顯示因急性腸道傳染病症狀往急症室求診的

病人及定點安老院舍院友出現嘔吐情況的數字均錄得顯著上升，而急性腸胃炎

爆發個案更由截至去年十二月二十八日的一星期七宗，急升至截至一月四日的

一星期的十九宗，有病人樣本經化驗後證實對諾如病毒呈陽性反應。過去兩周

大部份的急性腸胃炎爆發集中在安老院舍，原因包括院舍未有妥善處理嘔吐

物、不正確使用漂白水進行清潔消毒，以及院友出外度假後受感染繼而在院舍

進一步傳播。院舍人員應時刻保持個人及環境衞生以防止急性腸胃炎傳播。 

 

諾如病毒及輪狀病毒是最常引致急性腸胃炎的病原體。感染的徵狀包括惡

心、嘔吐、腹瀉、腹痛、發燒及疲倦。病毒可透過進食受污染的食物、直接接

觸患者的嘔吐物或排泄物、接觸受污染的物品或經嘔吐時產生的帶病毒噴沫傳

播。病毒具高傳染性，有可能導致難以控制的爆發。急性腸胃炎爆發全年都有

機會發生，但較常見於冬季月份。 

 

要預防急性腸胃炎爆發，應加緊注重個人、食物及環境衞生，特別要小心

處理嘔吐物及排泄物。由於酒精未能有效殺死一些經常引起急性腸胃炎的病毒

（例如：諾如病毒），酒精搓手液並不能代替使用梘液和清水潔手。中心建議

院舍採取以下措施： 

1. 提醒院友及員工保持個人衞生。 在進食前及如廁後，應以梘液和清水清潔

雙手，搓手最少 20 秒，用水過清並用抹手紙或乾手機弄乾。 
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2. 提醒院友、員工及其家人保持食物衞生。確保所有食物尤其是貝殼類海產

應徹底煮熟。 

3. 培訓員工正確處理嘔吐物/排泄物及消毒的方法及程序：  
 應立即進行清潔及消毒。 
 在清理過程中，勿讓院友走近。 
 在整個消毒的過程中，須戴上手套及外科口罩。 
 如果嘔吐和腹瀉發生的附近範圍有未覆蓋好的食物，應丟棄所有食物。 
 應先將固體污穢物從弄髒的床單和衣服小心移除，接著浸在 1 比 49 稀

釋家用漂白水（即把 1 份 5.25% 漂白水與 49 份清水混和）內 30
分鐘，然後才徹底清洗。若未能即時浸洗，便應把它們放置在密封的

袋內，並盡快處理。 
 用吸水即棄抹布由外至內抹去嘔吐物／溢出糞便，及後用 1 比 49 稀釋

家用漂白水（即把 1 份 5.25% 漂白水與 49 份清水混和）清洗及消

毒受污染的地方及鄰近各處（作為一個概略的指引，最好消毒從嘔吐

物／糞便溢出邊緣起兩米內的範圍），尤其是經常接觸的地方，如門

柄、扶手等。待 15 － 30 分鐘以徹底消滅病毒，然後用水清洗並抹

乾。 
 確保家用漂白水在有效限期前使用。未使用的稀釋漂白水的效能會隨

時間減退。為確保有效消毒，漂白水應於稀釋後 24 小時內使用。 
 由於未經稀釋的漂白水在陽光照射下會釋放有毒氣體，因此要儲存在

陰涼及遠離兒童的地方。 
 切勿以拖把清理嘔吐物。 
 完成消毒後，必須把清潔用具浸泡在 1 比 49 稀釋家用漂白水（即把 1 

份 5.25% 漂白水與 49 份清水混和）內 30 分鐘，然後徹底沖洗並自

然風乾後才可再次使用。 
 所有清理工作完畢後，必須徹底洗手。 

4. 保持室內空氣流通。 
5. 保持衞生設施及排水系統運作正常。感染人士使用洗手間後要清潔和消毒。 
6. 提醒員工如出現嘔吐或腹瀉的徵狀，應停止上班及向醫生求診。  
 

由於日托中心及住宿院舍有較高風險出現傳染病爆發，現懇請各機構負責

人提高警覺。「安老院舍預防傳染病指引」及「殘疾人士院舍預防傳染病指引」

載有傳染病的預防和控制措施的實用資料，有關指引可經以下網頁瀏覽： 
http://www.chp.gov.hk/tc/guideline/478/35.html 
 

http://www.chp.gov.hk/tc/guideline/478/35.html
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如發現有急性腸胃炎徵狀的院友或員工人數有所增加，請盡早通知衞生防

護中心中央呈報辦公室（傳真號碼：2477 2770，電話號碼：2477 2772，電郵：

diseases@dh.gov.hk），以便調查及控制措施能及早進行。  
 

 請提醒  貴院舍的醫護人員和職員注意以上資訊。感謝閣下對預防和控制

傳染病的支持。 
 
 

衞生署衞生防護中心總監  

 
(歐家榮醫生代行)  

 
二零二五年一月九日 
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